COMUNICAZIONE BIDIREZIONALE

Convpnicsrions Bigheroniie

Periodo da: 1 2019 %ag 9 2019

Regione: Puglia Sede: TARANTO

Oggetto: Tutti Mittente: |AZIENDA

Tickets parvenuti: 9227 Tempo medio di chiusura Tickets:
Tickets in stato chiuso: 9178 6 gg - 20 hh

Tickets in stato aperto: 49

Distribuzione ticket per tempo di lavorazione (in giorni)

Stato Ticket 0-3 [#] 3-6[#] 6-9[#] >9[#] Totale

Aperto 0 .0 0 49 49
Chiuso 3488 ‘ 1884 1297 2526 9195
Ultimo aggiornamento dati:  15/10/2019 08.00 v
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